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本文由美杰华咨询根据英文原文整理，以英文原文为准。

美国公民及移民服务局 行政上诉办公室 非先例决定

关于 M-, LLC 案 日期：2019年3月21日

对加利福尼亚服务中心决定的上诉

申请：表格 I-129，非移民工作者申请

申请人是一家为全球娱乐产业提供服务的研究公司，寻求根据 L-1B 非移民公司内部调派人员分类，临时雇用

受益人在美国担任“国际高级研究经理”。移民和国籍法（该法）第 101(a)(15)(L) 条，8 U.S.C. §

1101(a)(15)(L)。L-1B 分类允许公司或其他法律实体（包括其关联公司或子公司）调派具有“专业知识”的合

格外国雇员到美国临时工作。

加利福尼亚服务中心审理主任否决了该申请，认定申请人未能按要求证明受益人拥有专业知识，或她将在美

国受雇于专业知识岗位。

在上诉中，申请人主张审理主任的决定未充分考虑其关于受益人特殊和高级知识、或拟议职位所需知识的主

张，且未对所呈事实适用优势证据标准。1

经重新审查，我们将驳回上诉。

一、法律框架

为确立 L-1B 非移民签证分类的资格，合格组织必须在受益人申请进入美国之前的三年内，连续一年雇用受益

人“担任管理、行政或涉及专业知识的岗位”。该法第 101(a)(15)(L) 条。此外，受益人必须寻求临时进入美

国，以专业知识岗位继续向同一雇主或其子公司或关联公司提供服务。同上。申请人

1 申请人还主张审理主任“未处理[受益人]在英国关联公司担任境外职能经理职位的证据”，而是认定受益人

的境外职位“不是专业知识职位”。申请人坚持认为受益人在境外受雇于管理岗位。然而，审理主任承认申

请人“提供了证据证明受益人在境外担任管理职务”。我们同意这一认定，不再进一步讨论受益人的境外雇

用岗位，该问题并非否决申请的依据。
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还必须证明受益人的先前教育、培训和雇用经历使其有资格在美国履行拟提供的服务。8 C.F.R. § 214.2(l)(3)。

根据该法，受益人若拥有：(1) 对公司产品及其在国际市场应用的“特殊”知识；或 (2) 对公司流程和程序的

“高级”水平知识，即被视为拥有专业知识。该法第 214(c)(2)(B) 条，8 U.S.C. § 1184(c)(2)(B)。申请人可通

过提交证据证明受益人和拟议职位满足专业知识法定定义的任一分支来确立资格。

专业知识还被定义为个人所拥有的关于申请组织产品、服务、研究、设备、技术、管理或其他利益及其在国

际市场应用的知识，或对组织流程和程序的高级水平知识或专长。8 C.F.R. § 214.2(l)(1)(ii)(D)。

二、背景

申请人的集团总部位于 ，为全球娱乐产业提供市场研究服务，包括全球范围内的电影制片厂。它与客户的营

销和研究团队合作，使用定量和定性研究方法，从概念开发到发行，参与其营销策略的制定和执行。该集团

的服务包括“国际活动分析”，即按国家逐一测试电影的潜在营销材料（如预告片和电视广告），使客户能

够为不同的全球市场创建量身定制的营销活动。

申请人称，其英国关联公司于2015年4月聘用受益人担任研究专员2，随后将其晋升为高级研究专员（2016年1

月）、研究经理（2016年11月）和高级研究经理（2018年4月）。申请人表示，受益人在境外雇用的三年大部

分时间里，一直为一家主要客户 从事国际活动分析市场研究和项目。受益人拥有电影研究和美国研究学士学

位，以及数字创业硕士学位，和一项__ 基于流程的项目管理方法证书。

申请人现寻求在美国雇用受益人担任国际高级研究分析师，年薪65,000美元。申请人称，她将继续监督 的国

际市场研究项目，该公司已重组其国际电影营销团队，向其在 的办公室汇报，她还将与其他电影制片厂的国

际活动分析项目团队合作。

2 受益人2015年从外国实体收到的初始录用通知列出的职位名称为“初级研究分析师”。
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三、专业知识

需要处理的问题是，申请人是否证明受益人拥有专业知识，以及她将在美国受雇于专业知识岗位。

作为门槛问题，我们必须确定申请人是否证明受益人拥有专业知识。如果证据不足以证明她拥有专业知识，

那么我们就不能认定她将在美国受雇于专业知识岗位。

申请人可通过提交证据证明受益人和拟议职位满足专业知识法定定义的任一分支来确立资格。根据该法，受

益人若拥有：(1) 对公司产品及其在国际市场应用的“特殊”知识；或 (2) 对公司流程和程序的“高级”水平

知识，即被视为拥有专业知识。该法第 214(c)(2)(B) 条。在此，申请人主张受益人的知识既特殊又高级。

一旦申请人阐明了所主张的专业知识的性质，确立受益人是否实际拥有专业知识的便是证据的权重和类型。

如果申请人至少未能具体阐明其产品和服务或流程和程序的性质、所涉具体行业或领域的性质以及受益人知

识的性质，我们就无法对特定受益人的专业知识作出事实认定。申请人还应描述此类知识在组织内通常如何

获得，并解释特定受益人如何以及何时获得此类知识。

基于下文讨论的理由，我们认定证据不足以证明受益人拥有专业知识。

A 特殊知识

确定受益人是否拥有“特殊知识”需要审查特定受益人关于申请组织如何制造、生产或开发其产品、服务、

研究、设备、技术、管理或其他利益的知识。由于“特殊知识”涉及申请组织产品或其服务及其在国际市场

应用的知识，申请人可通过证据证明受益人的知识与该特定行业其他类似雇用的工人相比具有独特性或不常

见性来履行其举证责任。在申请人整个行业内普遍持有的知识或可轻易从一人传授给另一人的知识不被视为

特殊知识。

申请人主张受益人拥有关于公司服务、研究、技术和方法及其在国际市场应用的特殊知识。该
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申请人还侧重于受益人的教育背景，指出她的大学学习与工作经验相结合，使她对该职位具有独特资格。最

后，申请人强调受益人针对特定客户和特定市场的知识，特别是她在 的人脉和与该客户合作的经验，以及她

对国际市场研究技术的知识。

首先关于受益人的公司特定知识，审理主任认定，申请人未能证明其服务、技术和方法的知识与整个行业内

其他市场研究专业人员所持有的知识相比，可被视为真正不同或不常见的特殊知识。

在上诉中，申请人主张，审理主任忽视了关于申请人业务性质的证据，以及该公司基于其高度先进的科学研

究方法已被公认为其行业领导者的这一事实。申请人强调，其团队被 及其他主要制片厂选中，而非其竞争对

手，并主张这些客户“如果其服务并非独特，或者如果其在行业中很普通”，就不会使用其服务。然而，申

请人未能解释究竟是什么使其具体的服务、技术、研究或方法区别于其竞争对手所使用的方法。申请人声称

其方法基于“严谨科学的定量和定性研究方法”，但任何在市场研究领域提供服务的公司都会被合理预期使

用最新的研究和数据分析技术。申请人未详细描述其技术，也未声称其开发了新颖的研究方法。

申请人未回应审理主任的要求，即解释所主张的特殊知识通常是如何在组织内获得的，且记录不支持以下认

定：申请人的研究人员必须接受任何公司特定工具、流程、技术或方法的培训，以完成其为公司客户所做的

工作。全球娱乐公司总体而言、尤其是其电影制片厂客户的具体市场研究要求，可能确实不为市场研究专业

人士广泛知晓；然而，申请人还必须证明该知识无法轻易传授，才能证明其真正独特或不常见。申请人未满

足该举证责任，因为其未充分详细地描述该等公司特定知识或该知识如何传授给员工，也未解释一名同等教

育背景的研究专业人士需要多长时间才能获得该知识。

仅仅声称申请人本身被视为其领域的领导者是不够的。即使申请人的方法和流程可被视为专有，申请人仍必

须证明其市场研究或服务交付流程的某些方面需要特殊知识，而该知识以某种方式不同于在国际市场上为其

他市场研究公司工作的人员所拥有的知识。其他员工可能不具备与公司方法应用于特定客户相同水平的经验

，如果该等知识可以轻易传授给一名同等教育或经验的员工，这一事实不足以等同于特殊知识。
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基于上述理由，记录不支持以下认定：对申请人服务、研究、方法和技术的知识属于特殊知识。

申请人还主张，受益人的特定学术背景使其 uniquely qualified（具有独特资格）胜任其当前和拟议职位。申请

人主张，受益人的学士和硕士学位，以及这些学位的特定组合和侧重点，连同其在海外通过逐步积累的工作

经验获得的专业知识，构成了特殊知识。虽然我们不怀疑受益人的学术学习使其为所从事的工作类型做好了

充分准备，但申请人未证明其教育背景导致其获得了其他预期履行同类职责的人员所不具备的特殊知识。

申请人强调，受益人在海外的直接下属（一名研究主管和一名高级研究主管）拥有学士学位，但申请人也表

示，受益人与一名拥有硕士或博士学位的研究经理和运营主管密切合作。申请人未提供公司内从事类似工作

的其他人员所拥有学位的具体细节，也未证明受益人基于其学术背景被预期履行需要同职位其他人员不具备

的知识的职责。申请人坚持认为受益人的高级学位使其进入加速晋升轨道，但未提交充分证据证明其资格如

何有助于其获得对申请公司产品或服务的特殊知识。

此外，尽管受益人可能在其学习领域拥有特别相关的学术背景，但申请人未证明电影研究文科与市场营销或

数据分析学位的组合实际上是所提供职位所要求的。同样，申请人未将受益人的实际职责与公司其他研究经

理所履行的职责区分开来。因此，申请人未证明其特定角色需要公司内其他同等受雇员工所不具备的更广泛

学术背景，也未证明该背景单独或与其工作经验相结合导致其拥有特殊知识。

我们现在转向申请人在上诉中的主要主张，其中申请人强调，国际高级研究经理职位要求受益人具备：(1) 对

客户 的了解，包括其在国际电影研究方面的具体要求和偏好，以及其市场研究项目，包括关于其系列作品的

历史知识和申请人此前开展的研究结果；(2) 对客户与客户公司内“关键人物”关系的理解，以及对客户 团

队的熟悉程度；以及 (3) 对国际票房趋势和国际市场研究技术的了解。申请人主张，受益人在这些领域的知

识即使与公司内其他人相比也是“独特或不常见的”，且其关于国际活动分析服务和技术的知识，因其涉及

_____，是umque。
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关于受益人主张的客户特定特殊知识，我们认可申请人提交了一封来自 创意策略与研究高级副总裁的信函，

其中指出受益人曾在 现场工作，并“充当了 与[申请人团队]之间独特的桥梁，促进了与[申请人]的市场研究

工作。”他还提到受益人对 市场研究要求的“独特知识”，并指出“对 业务而言，在 执行和分析国际市场

研究方面获得[申请人]更多支持将是非常宝贵的。” 表示，为履行该角色，“相关个人必须拥有高度专业化

的技能组合，包括对国际电影市场、 业务需求和结构以及国际市场研究在调查设计、实地工作管理和分析方

面的复杂细节的了解。”他得出结论，受益人将是“理想人选”，并指出其技能组合、经验、视角和对业务

的了解“在其他地方几乎不可能找到。”

虽然我们已考虑 的陈述，但我们还必须在整体证据的背景下加以考量。他将对 业务需求的了解确定为申请人

指派至 账户的任何员工的一项要求；然而，他提到的其他知识和技能要求会被合理认为存在于申请人公司内

及整个行业中同等受雇的员工之中。目前不清楚受益人对国际电影市场的了解或对国际市场研究技术的了解

如何与在该领域工作的其他专业人士所拥有的知识存在实质性不同。

我们注意到，记录中包含申请人“Campaign Analytics - International”组织的组织架构图（似乎包括英国和美

国员工）。该团队由20多名个人组成，其中大多数担任“研究主管”、“国际研究经理”、“国际研究总监

”或类似职位。申请人未提供其他研究经理的职位描述，但合理认为其他人如同受益人一样，已与公司一个

或多个常规客户建立了工作关系，因此了解该客户的营销人员和决策者、研究要求、偏好以及为客户开展的

先前研究项目。美国实体和英国实体内的个别员工可能与其他员工相比与某些客户接触更多，但合理认为任

何代表申请公司的研究经理都能够向任何客户提供相同的国际活动分析服务。

虽然申请人强调受益人对先前为 开展的项目的历史知识的重要性，但申请人未解释为何通过这些项目获得的

见解，包括项目结果以及关于参与其中的“关键人物”和如何回应其“要求和请求”的信息，不能轻易传达

给另一名曾为不同客户履行同类工作的员工。

此外，申请人未解释为何将了解任何特定客户的需求视为特殊知识，因为尚不清楚不同的电影制片厂在就一

部新片开展国际营销活动时是否会有实质上不同的市场调研需求，
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影片。例如，其并未试图澄清为何在外国市场对电影预告片和广告进行市场测试所需的国际市场调研知识，

与向例如[已隐去]或[已隐去]提供相同服务一般所需的知识存在某种不同。此外，如上文已论述，尚不清楚申

请人团队提供的市场调研服务与向全球娱乐产业提供相同服务的其他公司有何不同。申请人似乎并未表明其

是向其客户提供这些服务的独家提供者。

尽管申请人强调受益人与客户组织内的工作人员及“关键人物”的现有关系，但申请人团队之外的工作人员

与客户组织的个别雇员没有现有职业联系这一事实，并不能证明此类知识是特殊的。所有雇员在某种程度上

都可以说拥有独特的技能组合；然而，可以轻易传授给另一名同等资格的市场调研专业人员的技能组合并非

“特殊知识”。再次强调，申请人必须证明该职位要求该雇员拥有行业内不常见的知识以及无法轻易转移的

知识。在此，记录不支持申请人的主张，即该职责只能由曾在英国与[已隐去]共事过的雇员履行。

申请人还强调，受益人对国际票房趋势和国际市场调研技术的了解是特殊知识，但未充分支持该主张。显然

，任何在该领域工作的专业人员都会熟悉行业趋势以及研究行业并向客户提交有用成果所需的技术。虽然记

录反映受益人确实拥有这些知识，但尚不清楚其如何上升为真正独特的特殊知识。

我们认可申请人的主张，即受益人是调动的最有效率选择，因为她已具备该职位所需的客户特定和市场特定

知识。虽然美国办公室中可能确实没有雇员拥有与受益人完全相同的知识，但记录未充分支持申请人的主张

，即该知识实际上与其行业内专业人员普遍掌握的知识存在显著不同，或受益人已履行和将履行的职责确实

“与该领域任何其他研究员不可比”。

基于上述理由，记录未能证明受益人拥有关于公司产品或服务及其在国际市场中应用的特殊知识。

B. 高级知识

申请人亦未能证明，作为替代，受益人拥有高级知识。

关于“高级知识”的裁定要求审查受益人对申请组织流程和程序的了解。申请人可通过以下证据履行其举证

责任：
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证明特定受益人对组织流程和程序拥有与雇主运营中其他工作人员相比在进展、复杂性和理解方面高度发展

或更为深入的知识或专长。此类高级知识必须由证据支持，将该知识与他人拥有的初级或基本知识区分开来。

此外，与特殊知识一样，申请人通常必须证明受益人的知识并非在整个特定行业中普遍掌握，且无法轻易从

一人传授给另一人。

申请人主张，与外国实体的其他雇员相比，受益人的知识在“关于[已隐去]的国际研究项目”方面是高级的

，并指出她在确保公司国际研究高效开展并以客户高级管理人员可使用的格式交付方面发挥了关键作用。申

请人还强调，受益人在英国的下属无需具备研究程序、流程、客户、国际趋势或项目组合管理的专业知识。

其称，高级研究经理职位要求对国际市场的详细了解，以便可信地呈现研究结果并提供背景说明，且受益人

的国际经验难以复制。此外，申请人称，所提供的美国职位需要这种高级知识，因为受益人将需要培训美国

员工国际市场调研技术。

如上所述，我们认定申请人未提交充分证据证明，关于其开展国际研究项目的内部实践、程序和技术知识构

成无法轻易传授给申请人行业内另一人的特殊知识。同样，我们认定证据不足以证明受益人与她的同事相比

已获得关于公司流程和程序的高级知识。虽然申请人坚持认为她在高级研究经理一职上表现出色，但未提供

相关信息使我们能够将她的知识与美国或国外公司内其他同等受雇工作人员的知识进行比较。

申请人就该集团 Campaign Analytics - International 团队的组织结构图列出了美国境内雇员的职位名称：“Sr.

Director, International Research”、“Sr. Research Manager II, International”、“Research Manager, CA -

International”、“Research Manager, International”和“Sr. Project Manager, International”。此外，申请人称，

其其他全球娱乐客户（[已隐去]等），与[已隐去]不同——后者正在将其电影营销业务从[已隐去]迁至美国

——已将其制片厂的国际营销部门设在[已隐去]。因此，尚不清楚为何美国境内的国际活动分析团队会需要

受益人在国际市场调研技术或国际电影行业趋势方面提供培训。

同样不清楚为何受益人对这些技术的知识会比其美国同行更为高级。申请人称她对国际票房趋势以及不同类

型影片在不同
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国际市场成功与失败的原因拥有高级知识。然而，由于申请人称其是该行业市场调研服务的领先提供者，其

不能可信地主张这些领域的高级知识在公司内仅为少数人所掌握。此外，如上文已论述，此类知识将被视为

行业内的通用知识，并非公司特有。

申请人似乎并未主张其国际活动分析团队中的每位研究经理都拥有专业知识，也未表明受益人的具体任务如

何使她相比其同事获得高级知识，而非可轻易转移给曾为同一行业客户从事类似工作的另一名研究经理的客

户特定知识。

我们认可申请人的主张，即受益人因管理[已隐去]账户而在公司内具有独特性。然而，同一团队内的大多数

研究经理似乎很可能被指派给特定客户。如果这种专业化在整个公司的活动分析组织中很常见，申请人未表

明其如何构成“高级”知识。申请人未将受益人的实际职责与指派给不同客户的其他高级研究经理所履行的

职责区分开来。因此，其未证明她的特定职位要求更高程度的公司特定知识，而公司内其他同等受雇工作人

员并不具备该知识。

显然，申请人认为受益人是一名有价值且高产的雇员，在其职位上表现出色，但未充分表明她关于公司流程

和程序的知识与履行研究经理职责的其他同等受雇工作人员相比是高级的，或她拥有不同于申请人行业内普

遍掌握的特殊知识。

由于申请人未证明受益人拥有专业知识，我们无需进一步论述受益人是否将以专业知识身份在美国受雇。

IV. 结论

基于上述理由，上诉将被驳回。在签证申请程序中，申请人负有证明其符合所寻求移民福利资格的责任。该

法第291条，8 U.S.C. § 1361。申请人未履行该责任。

命令：上诉被驳回。

引用为 Matter ofM-, LLC, ID# 2460528 (AAO Mar. 21, 2019)


